FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES DIFERENCIADAS
FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS

La naturaleza de cada institucion determina funciones, competencias y responsabilidades
diferenciadas, tenerlo claro resulta clave para actuar de manera coordinada.
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* Previene, protege y acoge.

® Detecta, deriva y denuncia.

* Activa y supervisa la efectiva aplicacion de los protocolos de
actuacion.

® Realiza seguimiento y acompafiamiento.

e Elabora bases curriculares, planes y programas de estudio inclu-
yendo contenidos de autocuidado y prevencion.

* Brinda apoyo técnico y orienta a los establecimientos para la
elaboracion e implementacion de politicas de prevencion y apli-
cacion de protocolos y reglamentos especificos para prevenir y
actuar ante casos de abuso sexual.

® Fiscaliza la existencia y cumplimiento de politicas de prevencion,
protocolos de actuacion y reglamentos especificos para actuar
ante casos de abuso sexual.

e Instruye procesos administrativos y establece sanciones ante el
incumplimiento de los protocolos de actuacion y politicas de pre-
vencion.

® |nvestiga
e Tipifica el delito.
* Establece sancion penal contra el agresor/a.

* Decreta medidas de proteccion y cautelares en favor del nifio, nifia
0 adolescente.

* Realizan diagnostico de la situacion (personal, familiar, social).

* Determinan factores protectores y de riesgo en la situacion del
nifio/a o joven.

e FvalGan nivel de dafio del nifio/a o joven.

® Realizan intervencion reparatoria.

COMO ACOGER A UN NINO, NINA, ADOLESCENTE QUE ESTA SIENDO
ABUSADO O FUE VICTIMA DE ABUSO SEXUAL

Acojalo, hagalo sentirse seguro/a, realice la conversacion en un lugar privado y tran-
quilo, con un solo entrevistador, siéntese al lado y a la altura del nifio/a, de modo que
no lo intimide.

Ofrézcale un espacio confiable y dispongase a escuchar. Ante todo créale y resguarde sus
derechos.

Respete sus sentimientos e intimidad.

No lo responsabilice, no se enoje ni lo rete. Hagale saber que él o ella no es culpable de la
situacion.

Ponga el hecho en conocimiento de las autoridades pertinentes, cuidando de resguar-
dar la intimidad e integridad del nifio/a.

Reafirmele que hizo bien en decirle lo que esta pasando.

CLAVES PARA LA PREVENCION DEL. ABUSO SEXUAL INFANTIL

@ Los padres, madres, docentes y otros adultos significativos deben tener un rol activo en
el cuidado y proteccion de los niflos/as. Por ejemplo, siempre deben escucharlos aten-
tamente.

® Laprevencion debe formar parte del aprendizaje de los conocimientos, valores y actitu-
des relacionados con sexualidad, afectividad y género, considerando las distintas etapas
de desarrollo.

@ Se debe priorizar la comunicacion constante con los padres, madres y apoderados en un
clima de confianza, asi también construir espacios de acogida con los nifios/as y adoles-
centes que asisten diariamente al establecimiento.

@ F| vinculo familia-escuela es la clave fundamental en la prevencion del abuso sexual
infantil.

SITIOS DE INTERES
www.internetsegura.cl
www.escuelasegura.mineduc.cl
www.mineduc.cl
www.convivenciaescolar.cl
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LOS ADULTOS RESPONSABLES DEL CUIDADO Y PROTECCION
DE LOS NINOS/AS

@ Proteger yresguardar a los nifios, nifias y adolescentes es una responsabilidad de la fami-
lia y de la sociedad en general, y es, a la vez, una tarea ineludible del Estado, tal como
lo establece la Convencion sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la ONU en 1989 y
ratificada por Chile en 1990.

® | a familia es quien tiene el compromiso primordial por la educacion y formacion de sus
hijos/as. A los padres u otros adultos responsables encargados del nifio, les incumbe el
resguardo de su seguridad afectiva y su integridad, asegurando las mejores condiciones
para su pleno desarrollo.

@ |2 prevencion del abuso y el maltrato de los nifos y nifias debe ser un imperativo. Por
es0, cuando se producen situaciones de vulneracion, actuar con conocimiento y procedi-
mientos claros, es responsabilidad del adulto.

® En este sentido, estamos llamados a construir relaciones de confianza y a generar
ambientes acogedores, a través de actitudes carifiosas basadas en el buen trato vy el
cuidado. Necesitamos que nuestros nifios/as se sientan queridos, protegidos y apoyados,
ellos tienen derecho a crecer en un entorno seguro y protegido.

COMO PUEDE PROTEGER A SUS HIJOS E HIJAS

Conozca los criterios de cuidado, prevencion y respuesta ante denuncias de abuso sexual
que existen en el establecimiento educativo donde asiste su hijo/a.

Ensénele a valorar, reconocer y nombrar correctamente las partes de su cuerpo.
Enséfiele que debe ser respetado, escuchado y que tiene derecho a decir que NO.
Esclchelo y créale cuando le hable, especialmente si a él/ella la conversacion se le hace
dificil o incomoda.

Ante sus preguntas respecto a la sexualidad, responda de forma sencilla, clara y honesta.
Enséfiele a expresar lo que le gusta y lo que no le gusta.

Esté atento a las actividades que desarrolla en el computador.

Enséfiele que hay secretos que NO se deben guardar.

Respete sus limites, no insista en que abrace o bese a parientes 0 amigos.

Conozca los lugares que frecuenta, asi como los adultos presentes en dichos espacios.
Manténgase alerta, pero NO le infunda temor con este tema.

Enséfiele qué es abuso y en especial qué es el abuso sexual, para que pueda verbalizar
por sunombre estas situaciones.

ABUSO SEXUAL INFANTIL

“Es la imposicion a un nifio o nifa, basada en una relacion de poder, de una actividad sexualizada
en que el ofensor obtiene una gratificacion. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la
fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la intimidacion, el engano, a utilizacion de la confianza
o0 el afecto o cualquier otra forma de presion”. (Barudy, J,, 1998. El dolor invisible de la infancia).

Involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio/a, incluyendo las siguientes
situaciones:

Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio/a.

Tocacion de genitales del nifio/a por parte del abusador/a.

Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio/a por parte del abusador/a.

Incitacion, por parte del abusador/a a la tocacion de sus propios genitales.

Contacto bucogenital entre el abusador/a y el nifio/a.

Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o
con objetos, por parte del abusador/a.

Utilizacion del niflo/a en la elaboracion de material pornogréafico (Ej: fotos, peliculas, image-
nes en internet).

Exposicion de material pornografico a un nifio/a (Ej. revistas, peliculas, fotos, imagenes en
internet).

Promocion o facilitacion de la explotacion sexual comercial infantil.

Obtencion de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u otras
prestaciones.

ALGUNAS CONSIDERACIONES A TENER EN CUENTA:

® Fl abuso adquiere diversas formas, en todos los casos se destaca la posicion de asimetria de
poder y opera la coercion.

® |05 nifios/as nunca son culpables ni responsables de ser abusados/as, el responsable del
abuso es el adulto. La erotizacion de la conducta del nifio/a es una consecuencia del abuso,
no su causa.

@ [0s abusos sexuales afectan a nifos y nifas, no obstante el porcentaje de nifias abusadas es
mayor.

® | 0s abusos pueden afectar a nifios/as de cualquier edad, siendo estadisticamente mas vul-
nerables los menores de 12 afios.

® Muchas veces el abusador/a cuenta con prestigio social, lo que le otorga credibilidad y admi-
racion por parte del nifio/a.

® | abuso sexual infantil puede ocurrir en espacios familiares, a cualquier hora del diay en un
alto porcentaje por personas conocidas por la victima y que cuentan con la confianza de la
familia.

@ Tanto hombres como mujeres pueden cometer este delito.

® | 0s nifios/as mantienen silencio frente al abuso sexual por miedo a las amenazas, por depen-
dencia afectiva, porque piensan que no les van a creer o porque no saben nombrar como
abuso los actos de los cuales son victimas.

DONDE DENUNCIAR S| TIENE SOSPECHA O EVIDENCIA DE UN CASO
DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

Siusted sospecha o tiene evidencia de que un nifio/a ha sido o esta siendo abusado sexual-
mente, debe concurrir o comunicarse con:

@ Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) de su comuna.
Denuncias de maltrato: 800-730-800

® Comisaria de Carabineros mas cercana.
Denuncia Seguro: 600-400-0101

@ Fiscalia
Call Center: 600-333-0000

@ Policia de Investigaciones, PDI.
www.investigaciones.cl

LO QUE DEBE Y NO DEBE REALIZAR EL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Tan importante como LO QUE DEBE HACER, es lo que NO DEBE HACER el establecimiento edu-
cacional frente a estas situaciones, dado que su manejo requiere de estrategias adecuadas
que eviten actuar de manera inoportuna. Una intervencion inadecuada puede provocar una
revictimizacion del niflo/a y contaminar su relato.

SI se debe dar inmediata credibilidad cuando el nifio/a relata que es victima de una situa-
ci6n de abuso o maltrato. Es preferible actuar frente a la sospecha antes que no realizar
acciones y convertirse en complice de una vulneracion de derechos.

Sl se debe acoger y escuchar al nifio/a o adolescente, haciéndole sentir seguro y protegido.

SI se debe aplicar de manera inmediata el Protocolo de Actuacion frente a situaciones vul-
neradoras de derechos, contenido en el Reglamento de Convivencia Escolar.

SI se debe resguardar la intimidad e identidad del nifio/a en todo momento, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

Sl se debe derivar a las instituciones y organismos especializados.

SI se le debe aclarar al nifio/a que no es culpable o responsable de la situacion que lo
afecta.

SI debe promover la prevencion vy el autocuidado, propiciar la comunicacién permanente
con los padres, madres y apoderados y favorecer la confianza y acogida a los nifios/as
para pedir ayuda.

Si debe asegurarse de que el hecho sea denunciado. Toda persona adulta que tome cono-
cimiento de una situacion de vulneracion de derechos tiene una responsabilidad ética
frente a la proteccion del nifio/a, por lo que debe asegurarse de que efectivamente se
adoptaron medidas para protegerlo/a y detener la situacion de abuso.

NO se debe actuar de forma precipitada ni improvisada.

NO se debe interrogar al nifio/a.

NO se deben investigar los hechos, esto Gltimo no es funcion de la escuela, sino de los
organismos policiales y judiciales.

NO se deben minimizar ni ignorar las situaciones de maltrato y abuso.



